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“ Dans un contexte de forte mutation de notre

monde, marqué par des conflits dans de nom-
breux pays et des besoins immenses et croissants sur
le terrain, Fidesco s’est attaché, en 2024, a consoli-
der son action, avec 208 volontaires a I'ceuvre sur le
terrain.

Une action consolidée a plusieurs égards.

Consolidée par 'ouverture de nouvelles missions,
parfois dans des pays ou notre ONG n'était plus pré-
sente depuis plusieurs années, comme en Tanzanie, et
par des contacts établis en vue de missions a venir. Cet
élargissement s’applique aussi au volontariat Sud-Nord,
en France, avec 10 volontaires en 2024 et une nouvelle
mission a Limoges, au Parvis des Clarisses, tiers-lieu
chrétien tenu par le diocése.

Consolidée aussi dans ses outils : le changement de
notre systéme de base de données volontaires-parte-
naires constitue ainsi une grande avancée dans la qua-
lité du suivi administratif des candidats et volontaires et
des missions en général. L'accompagnement des vo-
lontaires sur le terrain fait également I'objet d’améliora-
tions continues, a travers le déploiement de nouveaux
outils de formation.

Consolidée a travers I'activité de soutien aux projets
de développement, avec de nombreuses demandes
recues et 22 projets soutenus en plus des partenariats
historiques. Une nouvelle dynamique est aussi a souli-
gner avec les partenariats de facilitation, dans le cadre
desquels Fidesco met en ceuvre son ingénierie de pro-
jet pour permettre la rencontre entre des financeurs et
des partenaires de terrain.

Consolidation enfin de nos partenariats en France,
par des collaborations avec des instituts d’enseigne-
ment supérieur pour I'appel a la mission (ICES, EMD
Business School, aumonerie des étudiants de Nantes),
ou, en matiere de plaidoyer, par la participation a dif-
férents évenements réseau et notre collaboration avec
des acteurs plus institutionnels (CLONG, France Volon-
taire, Ministere, ...).

Parallelement, nous avons entrepris de préparer
I'avenir, désireux de toucher une jeunesse en quéte
de sens, parfois fragilisée mais animée d’'un généreux
désir de servir.

Ce travail est amorcé des le retour de mission des vo-
lontaires. Ainsi, un nouveau parcours retour a été finali-
sé, visant un accompagnement plus complet et person-
nalisé, pour une mise en ceuvre opérationnelle en 2025.
Etre plus que jamais attentifs au retour des volontaires,
c'est leur permettre une relecture approfondie, un at-
terrissage serein, et de pouvoir continuer a déployer,
autrement, I'esprit et la dynamique de la mission.

Les volontaires deviennent alors des anciens, avec qui
nous entretenons un lien régulier par la structuration du
réseau, I'envoi de newsletters, le déploiement de nos
correspondants régionaux, et une présence large-
ment renforcée dans les événements missionnaires
(congres mission, soirées du volontariat, forum d’hiver,
chapitre marial a Lourdes, etc.).

L'appel a la mission, pour lequel les anciens jouent ain-
si un réle essentiel, a également été renforcé par un
travail étroit avec la Communication : refonte du site
internet pour l'orienter davantage vers cet appel a la
mission, nouveaux contenus et présence développée
sur les réseaux sociaux et les plateformes d’écoute.

2024 a enfin été 'occasion d’investir la question de
I'engagement des jeunes, comme vous le découvrirez
dans ce rapport. Réflexion majeure qui sera poursuivie
en 2025, et fera assurément partie des enjeux straté-
giques des années a venir : les jeunes sont le sel de la
terre, et avec eux se dessineront les chemins toujours
renouvelés de I'Espérance pour notre monde.

o o~

e N

Hubert Laurent
Directeur de Fidesco
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Ouvrir sa porte c'est se laisser envahir et bousculer. Accepter I'impré-
vu, accepter de se mettre en retard pour recevoir 'autre, accepter
de ne pas avoir le temps de prendre la douche tant désirée toute la journée
pour avoir une discussion a la place, accepter de voir deux petits gargons
jouer au foot dans le couloir pendant que Térésa fait la sieste a coté...
Parfois c’est vrai, ¢'est difficile (...) Cependant, jamais nous ne le regrettons.
Ouvrir notre porte c'est aussi ouvrir nos caeurs. »

PALEGCEAREVIEd © en mission @ SALVADOR DE BAHIA [Breésil]
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FIDESCO, ONG CATHOLIQUE DE SOLIDARITE INTERNATIONALE

= Nos convictions, notre mission, notre vision
= Reconnaissance institutionnelle

= Au service sur le terrain

= Nos missions

= L'équipe

= Le mot du parrain de la promo

FORTIFIER LES ASSISES

= Améliorer 'accompagnement des volontaires sur le terrain
= Consolider le parcours retour

= Développer I'expertise des responsables pays

= Soutenir le développement

= Relire, pour mieux préparer la suite

INTENSIFIER LA MISSION

= Quvrir de nouvelles missions

= Renforcer la formation des volontaires Sud-Nord
= Investir la question de I'engagement des jeunes
= Sensibiliser de nouveaux publics

DEVELOPPER LA COMMUNION

= Nourrir la relation avec les partenaires

= Renforcer notre présence auprés du monde étudiant

= Développer la communion entre volontaires Nord-Sud et Sud-Nord
= Coordonner nos actions a I’échelle internationale

AUGMENTER LE RAYONNEMENT

= Consolider notre écosysteme digital

= Investir le web social et les plateformes d’écoute
= Oser de nouvelles formes de collaborations

= Poursuivre notre action de plaidoyer

FINANCES 2024

= Les comptes
= Les dons
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Il FIDESCO ONG CATHOLIQUE

DE SOLIDARITE INTERNATIONALE

Depuis 45 ans, Fidesco répond ‘a, la promesse exigeante de la solidarité internationale. Aux quatre coins du
monde, de nombreux partenaires d’Eglise font appel a notre ONG afin de renforcer, soutenir et pérenniser des projets

de développement initiés localement.

Y 9@ w=
25

208 85

volontaires pays  partenaires

sur le terrain en 2024  de mission locaux

Notre mission

Véritable acteur du développement depuis 1980,
nous nous engageons aux cOtés de nos parte-
naires en Afrique, en Amérique latine, en Asie et
en Europe a travers I'envoi de volontaires de soli-
darité internationale et, plus récemment, a travers
le soutien a projets.

Notre action est fondée sur I'option préféren-
tielle pour les pauvres et guidée par le souci
du bien commun. Dans le respect du principe de
subsidiarité et orientée vers le développement in-
tégral de la personne, elle prend en compte la tota-
lité de I'étre humain (besoins matériels, croissance
intellectuelle, culturelle, affective et spirituelle),
dans un souci de transmission.

Notre vision

Construire des ponts entre les peuples, aller a la
rencontre de I'autre dans toute sa différence, tis-
ser des liens solides entre les hommes, venir en
aide au plus petit et au plus fragile : voici I'objec-
tif que nous poursuivons. Nous voulons répondre a
l'appel de 'Eglise d'aller & contre-courant, d'étre des
batisseurs de solidarité, des serviteurs et des fréres.
Aujourd’hui, nous voulons approfondir notre pré-
sence missionnaire, étendre notre action de solida-
rité internationale a d'autres horizons, révolutionner
les logiques dans le domaine du développement et
concilier désir de servir au loin et contraintes selon
les ages de la vie ou le pays d'origine.

Forts de 45 années de mission, nous continuons
a construire une culture de la fraternité en nous
inscrivant dans une démarche missionnaire multi-
directionnelle adaptée a chaque situation.

G FIDESCO Rapport d'activité 2024

Nos moyens d’actions

= |'ENVOI DE VOLONTAIRES

Nos partenaires - dioceses, paroisses, congrégations, fondations catholiques - ont
besoin de compétences qu'ils ne trouvent pas sur place. Fidesco répond a leurs
besoins en envoyant des volontaires en mission longue (1 a 3 ans) mettre leurs
compétences au service d’autres hommes sans distinction de race, de culture ou
de religion. En entrant dans une attitude d’écoute et de patience, les volon-
taires vivent une rencontre authentique avec une autre culture. Agissant dans
un esprit de service et de gratuité, dans une démarche de foi, ils vivent la mission
comme une occasion de grandir humainement et spirituellement, au contact des
autres. lls portent le désir de mettre les autres en premier et de croire que le don
peut transformer le monde.

= LE SOUTIEN A PROJETS

CEuvrer en faveur de la solidarité internationale, c'est aussi soutenir des projets
locaux a la fois financierement, programmatiquement et fraternellement. Chaque
année, nous nous engageons auprés de partenaires qui mettent en ceuvre des
actions en faveur du développement, mais aussi d'aide d’'urgence, au service des
plus pauvres. En 2024, c’est une trentaine de projets éducatifs, sanitaires, so-
ciaux et d’écologie intégrale qui ont été soutenus sur tous les continents.
Cette activité de soutien a projets est une maniére complémentaire pour Fidesco de
répondre aux enjeux de la solidarité, en s’autorisant avec audace a intervenir dans
de nouvelles zones en souffrance.

= LE PLAIDOYER
Convaincus du role que nous avons a jouer pour faire entendre la voix des plus

petits et forts de 45 années d’expérience terrain, nous déployons également des ac-
tivités de plaidoyer afin de faire entendre la vision et les valeurs de Fidesco aupres
des dirigeants et des réseaux d'influence.
“ Le témoignage de ces familles est
exemplaire. lls sont 'Evangile vécue
de multiple maniéres. C’est extraordinaire
de les regarder de pres, au milieu de cette
société pauvre et parfois difficile. Souvent, je
fais allusion a leur attitude missionnaire, pour
que les jeunes séminaristes et les laics de
mon diocése prennent conscience, de plus

en plus, de cette Eglise synodale et "Fratell
Tutti" que nous sommes appelés a étre. »

Q Archevéque de FIANARANTSOA [Madagascar] et partenaire Fidesco



RECONNAISSANCE
INSTITUTIONNELLE

Au sein de groupements institutionnels

Fidesco est une ONG créée en 1980, sous le statut
d’association de loi 1901. Depuis sa création, Fidesco a bénéficié
de reconnaissances institutionnelles et est membre de plusieurs
organisations qui agissent dans le domaine du développement et de
la solidarité internationale.

® 1991 : Fidesco obtient le statut d’'association de bienfaisance en France.

® 2006 Fidesco estagréée parle ministére de 'Europe et des Affaires étrangeres
pour étre organisme d’envoi de volontaires de solidarité internationale.

® 2012 : La Fondation Fidesco est créée, sous I'égide de la Fondation Caritas
France. Cette structure permet aux bienfaiteurs assujettis a I'lmp6t sur la fortune
immobiliere de soutenir généreusement I'action de Fidesco au service des plus
démunis, dans le monde entier.

® 2013 : Fidesco Allemagne obtient le DZI-Siegel, une certification allemande
nécessaire pour obtenir des fonds publics.

® 2020 : Fidesco obtient 'agrément Service Civique du Ministére de I'Education
Nationale, de la Jeunesse et des Sports.

®Fidesco est membre du comité directeur de France Volontaires, qui est
l'opérateur de I'Etat pour les différentes formes d’engagement volontaire et
solidaire a l'international.

= Fidesco est membre du Conseil d’administration du Comité de liaison
des ONG de volontariat (CLONG Volontariat). Ce comité est un collectif
d’associations qui envoient des volontaires en mission de coopération dans les
pays en développement. Lieu d’échanges, d’expériences et de pratiques, ce
collectif permet un dialogue et une concertation avec les pouvoirs publics.

® Fidesco est membre de Coordination SUD (Coordination nationale des ONG
francaises de solidarité internationale) qui développe la professionnalisation des
ONG francaises et assure leurs plaidoyers auprés des institutions publiques et
privées en France, en Europe et dans le monde.

Au sein de I'Eglise

= FIDESCO a été fondée par la Communauté de 'Emmanuel.

= FIDESCO fait partie du Conseil national de la solidarité et de la diaconie,
créé en 1989 au sein de I'Assemblée pléniere des évéques de France. Celui-ci
coordonne la réflexion et le suivi des travaux des principaux acteurs caritatifs de
I'Eglise de France.

S Caritas France
/LY Secours Catholigue

e’ VOLONTAIRES

Coordination SUD |

Solidarité Urgence Développement =

EXN
MINISTERE

DE L'EUROPE

ET DES AFFAIRES
ETRANGERES

Liberse
Egalité
Frwtermisé

@ SERVICE
CIVIQUE

P

=\ 1/ DE 'EMMANUEL

(@ COMMUNAUTE

Conférence

é des évéques
\I/ de France
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AU SERVICE
SUR LE TERRAIN ¥y

volontaires

En 2024, ce sont 208 volontaires qui se sont investis dans les différents pays
al'ceuvre en 2024

de mission au service des plus pauvres.

Le profil des volontaires 1'
Age *
du doyen m

702ns volontaires

m francais

34y @

partent partent partent fg:uﬂl; 12 nationalités
en famille en couple célibataires 210 différentes* parmi
ans

les volontaires

(* Allemagne, Belgique,
Bénin, Burundi,
Cameroun, Céte d'Ivoire,

Etats-Unis, France,
0, Pays-Bas, Philippines,
45% hommes Rwanda, Togo)
“ je suis venue en

mission avec
Fidesco avec dans le coeur

“ POUI’ notre part, nous

sommes également a
'ceuvre sans connaitre les fruits j :
que portera notre travail. Aprés . ; de rencontrer les plus

tout, qu'importe... nous sommes

inscrits a I'école du dépouillement

et il nous est enseigné de renoncer

au sentiment d'étre utile, pourtant

si agréable car si valorisant. Habi-

tués a la production de livrables,

aux «sales target» et autres indicateurs de performance, en
couple, nous nous rappelons mutuellement a l'ordre "d'étre
pour faire" et non de "faire pour étre". »

pauvres et les plus petits,
pour aimer et servir. La pre-
miere rencontre avec le han-
dicap physique trés profond
est un choc méme si pour
moi cela n'a pas duré au-de-
la de quelques secondes, atténué parce que ce milieu ne
m’'est pas complétement étranger ; Mais quand méme !
Voir certains de ces corps aussi suppliciés, tordus, tortu-
rés par les malformations dues a la paralysie cérébrale a
été d’'un grand questionnement pour moi ; Grande peine
et compassion. Questions. Pourquoi ? Pourquoi tant de
souffrances ? Des mains qui ne ressemblent pas a des
mains, des pieds qui n’ont plus la forme de pieds, des
jambes et des bras sans muscles, seul 'os recouvert de
peau ; des enfants, des adultes contractés, tendus, dans

e E =BG CRUE ] © en mission 8 NGAOUNDERE [Cameroun]

“ C'est magnifique de don-

ner, cela procure de la

joie. Je suis quelqu’un de trés
jovial, et donner permet de garder le
sourire. On m'a méme surnommée
"la fille du bonheur". Je préfére don-
ner de la joie plutot que la recevoir.
[...] Autrement dit, au quotidien, je
suis ravie de pouvoir servir les gens
et de leur rendre le sourire. »

des positions qu'on ne peut pas imaginer, on ne peut pas
savoir. Et puis des visages beaux et magnifiques. Des
sourires qui m'accueillent au fur et @ mesure des jours
ou ils apprennent @ me connaitre. Leur joie de voir une
nouvelle personne qui vient leur parler, passer du temps
avec eux. La majorité d’entre eux ne peuvent pas parler
mais leurs yeux parlent vraiment intensément ! »

Q en mission & TROYES [France] ITETA © en mission 8 EDENVALE [Afrique du Sud]
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—
: “ je suis fiere de mon parcours depuis le début de la mis-

» Valentin © en mission comme
professeur d'anglais a PHNOM
PENH [Cambodge]

¥ » Maylis O en mission comme in-
firmiére @ BONOUA [Cote d'Ivoire]

+| » Jean-Malo O en mission en

I développement de projets et

| maintenance technique a BUTHA
" BUTHE [Lesotho]

|

Les lieux
de mission

Afrique
52%
des volontaires
Amérique
19y latine

des volontaires

Asie
%
des volontaires

Europe
%
des volontaires

Moyen
4y, Orient

des volontaires

sion. Méme si nous vivions des périodes difficiles, javais
souvent les paroles d'un chant que je chantais souvent aux scouts
qui me revenaient a l'esprit : "méme le plus noir nuage a toujours sa
frange d'or" Cette phrase en particulier me trottait dans la téte de fa-
con tres réguliere comme une promesse. Il s’avére que la frange d'or
s'est transformée en un véritable éclat. Arrivée dans le Pard, je me
suis sentie peu @ peu pleine de joie et d'énergie, avec une volonté
d'aller au bout de ma mission en donnant le meilleur de moi-méme.
Emplie de cette espérance, j'ai débuté le caréme dans une grande

paix, en ayant la certitude d'y arriver et que je n’étais pas seule. Quand je suis dans les projets
avec les mamans, je me dis que notre travail vaut vraiment la peine. Je suis donc heureuse
d’avoir pu commencer cette nouvelle année sur le terrain tout en réaffirmant mon oui. »

Q en mission &8 REDENCAO [Brésil)]

Les projets et
domaines d’activite

MISSIONS DES VOLONTAIRES

36% Gestion / Coordination de projets
25% Soutien a 'enseignement / Formation
24% Animation sociale

8% Médical / Paramédical

3% Communication / Recherche de fonds
3% Construction

1% Agro | Agriculture

PROJETS SERVIS ET DEVELOPPES

30% Action sociale

26% Education / Soutien a 'enseignement
23% Développement local

17% santé

4% Environnement / Agriculture

FIDESCO Rapport d'activité 2024 9




NOS MISSIONS |
EN 2024

NOUVELLE MISSION 2024
Q Mission LE PARVIS DES CLARISSE [France]

Dans le cadre de la mission Sud-Nord, une volontaire
a rejoint le Parvis des Clarisses, un projet porté par le
diocese de Limoges afin de lutter contre la solitude et
favoriser les rencontres. Elle y assure une présence
quotidienne pour accueillir inconditionnellement et se
mettre a I'écoute de ceux qui en ont besoin.

CUBA

% 8 volontaires BRESIL
Q1 nouvelle mission | ¥ 15 volontaires

CHILI

ARGENTINE

A Calca, petite ville perchée a 3 000 métres dans la région
de Cuzco, les fréres Salésiens tiennent un foyer d’accueil
pour les gargons de 12 a 18 ans afin de faciliter leur acces
a 'enseignement. Les volontaires aident a la gestion du
foyer et a 'accompagnement des jeunes.

10 FIDESCO Rapport d'aetivité 2024

¥ 21 volontaires |

Q 1 nouvelle mission |

TUNISIE

DE GUINEE IR I

¥ 16 volontaires

NOUVELLE MISSION 2025
Q Mission BONOUA [Cote d'Ivoire]
A Bonoua, ville du bord du golfe de Guinée, I'association
NOUVELLE MISSION 2024 Crescendo-Vie se met au service d’enfants souffrant d'un
Q Mission CALCA [Pérou] handicap psychomoteur et sensoriel via deux structures.

L'une apporte soin et encadrement socio-éducatif aux
enfants handicapés, 'autre donne un foyer a des enfants
abandonnés. Les volontaires s'investissent tant dans
I'éducation des enfants que dans la gestion administrative
des structures.



NOUVELLE MISSION 2024
Q Mission DAR ES SALAM [Tanzanie]

Nos volontaires s’engagent aux cotés des Soeurs de
Marie qui tiennent a Makurunge un internat pour 627 filles.
Ces étudiantes de 11 a 20 ans hénéficient gratuitement
de nourriture, de vétements, d'un abri et d'une éducation
secondaire avec une formation professionnelle intensive
(couture, cuising, électronique et informatique).

THAILANDE

PHILIPPINES
CAMBODGE
(¥ 9 volontaires |

CAMEROUN
¥ 22 volontaires
Q1 nouvelle mission | ¥ 4 volontaires

Q1 nouvelle mission | TIMOR ORIENTAL

| BURUNDI | .

| ZAMBIE |
MADAGASCAR

LESOTHO

¥ 6 volontaires

AFRIQUE DU SUD > 4

/S
&
WHOSY
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UNE EQUIPE DYNAMIQUE

EN SERVICE

Permanents et bénévoles travaillent main dans la main au service Hubert Pére Benoit

de la mission et s’appuient sur des professionnels experts.

RECRUTEMENT & FORMATION

« 4

Tasnim Eloise Bruno Laure
BOUCAUD MANDELLI CHAMPION CREPIN

Responsable Formation Recrutement Animation réseau

Rencontrer les candidats et les accompagner dans leur réflexion,
telle est la premiére mission de 'équipe Recrutement et Formation. Elle
pilote ensuite la formation des volontaires avant, pendant et aprés
la mission, en s'appuyant sur I'ensemble de I'équipe Fidesco et sur
des professionnels externes (psychologues, experts de la solidarité
internationale, etc.)

16 correspondants régionaux s'investissent bénévolement aux cotés
du pole pour faire vivre I'aprés mission, animer le réseau des anciens,
témoigner et susciter I'intérét pour la mission de volontariat.

COMMUNICATION
& RECHERCHE DE FONDS

Michaélle Camille Diane Jeanne
FEVRE LE CAMPION COMMELIN MAURIES
Responsable Communication Communication Parrainages

En charge du rayonnement de I'expérience, du message et des va-
leurs de Fidesco a travers une communication adaptée aux différentes
parties prenantes (volontaires sur le terrain, anciens, amis, donateurs,
ONG, etc.), I'équipe participe a développer la notoriété de Fidesco et a
appeler de nouveaux candidats a la mission.

S'appuyant sur les outils de communication, I'équipe ceuvre également
a trouver les ressources nécessaires a I'activité de Fidesco via les
parrainages et le développement d’autres activités de collecte.

ADIFICO) INTERNATIONAL

Au sein de 6 bureaux internationaux (Belgique, } " b
Allemagne, Pays Bas, Pologne, Portugal et Etats- ! |
Unis), un réseau de bénévoles et de cing salariés g i
font vivre la mission Fidesco en s'impliquant dans ' ‘ '
la communication, la recherche de fonds et le re- Francesco
crutement de volontaires internationaux. Ces der- MARTIALIS

niers bénéficient du méme parcours de formation International
que les volontaires frangais. Coordinator

12 FIDESCO Rapport d'aetivité 2024

LAURENT ROZE
Directeur Aumonier

COORDINATION DES MISSIONS
& SUIVI DES VOLONTAIRES

<5
Pierre-Yves Constance Wandrille Eloise
FRACHON GILLIER COSTREL VINCENT
Responsable Suivi Suivi Asie, i Aci
& suivi Afrique Afrique Amérique latine An?téliz\éhﬁg)l;’ine
et Asie et Asie et Sud-Nord et Sud-Nord

+ RESPONSABLES DE CONTINENT : Montse HUIX (Amérique
du Sud) / Pierre-Frangois et Christine GRAFFIN (Afrique) / Philippe
et Florence de BOISREDON (Asie)

Les coordinateurs de suivi accompagnent de prés les volontaires
sur le terrain. A leurs cotés, cinquante responsables pays se mettent
bénévolement au service de la mission. Grace a leur connaissance ap-
profondie du terrain, ils suivent conjointement les missions sur le terrain,
soutiennent les volontaires et assurent le lien avec les partenaires locaux.
I visitent les lieux de mission une fois par an.

PLAIDOYER, PROJETS & INNOVATION

ifee) |
v &

Francesco Diana Florie Laure
MARTIALIS HUCHON COLUNGA LAMOINE OGEREAU

Responsable Projets et Projets et Projets et
Plaidoyer Plaidoyer Plaidoyer

L'équipe porte une mission triple. Développer et accompagner de
nouvelles formules de mission (Mission Sud-Nord, Retraités, Mission
Naim Espérance). Soutenir financiérement, programmatiquement et
fraternellement des projets de solidarité internationale et de dévelop-
pement a travers le monde. Déployer les activités de plaidoyer afin
de faire entendre la voix, la vision et les valeurs de Fidesco auprés des
dirigeants et des réseaux d'influence.
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LE MOT
DU PARRAIN

Extrait de 'exhortation du Pére Clément Elabo, prétre ivoirien de 'archidiocése d’Abidjan, membre de la communauté
de 'Emmanuel, ex-directeur de 'TESM BAFOUSSAM (Emmanuel School of Mission) au Cameroun et parrain de la

promotion 2024, aux volontaires, pendant la messe d’envoi.

“ Le Christ, pour vous aider a aller d'un pas assuré, vous
dit trois choses essentielles tirée de I'Evangile que

nous avons entendu :

Le disciple n’est pas plus
grand que son maitre

Jésus ne veux pas vous tromper. La
mission ne sera pas toujours un long
fleuve tranquille...et vous y étes bien
préparés. Vous aurez a rencontrer des
incompréhensions, des combats (et
c'est peut-étre déja le cas avec cer-
tains de vos proches, collégue etc.).
Ces épreuves vous aideront a rester
humbles et solidaires, tout en poursuivant la route sans vous dé-
courager a la suite du Christ. Elles vous permettront aussi de vous
rappeler que c’est lui le vrai Maitre de la mission et que c'est en
son ceeur, dans la priere et I'écoute intérieure, que votre oui se
renouvellera.

Ne craignez pas...

Ne vous laissez pas aller a des compromis de toutes sortes qui
vous donneraient I'impression de gagner I'amitié et la reconnais-
sance de ceux vers qui vous étes envoyez. Restez en toute cir-
constance, des témoins de la vérité et de la lumiéere de I'évangile.

» Pendant la conférence du Pére Elabo au cours de la
session d’envoi des volontaires en 2024

Vos cheveux sont comptés !

Oui, la providence de Dieu se manifestera certainement. Le
Seigneur vous suggere (ainsi qu'a vos familles qui vous permettent
de partir certainement avec le cceur serré) de faire pendant cette
mission, I'expérience nouvelle d'une confiance sans faille, en
son regard bienveillant car, dit-il vous valez bien plus que des
moineaux. Geoffroy, Sophie, Jean, Fanny, Yann, Jeanne, Tanguy,
Alix, Albane, Frédéric, Brune, Enguerrand, Tanguy, Cyrille, Clotilde,
Marc, Blandine, Sybille, Elliott, Alban, Lucille, Martin, Capucine,
Clotilde, Sophie-Marie, Maylis, Victor, Mathieu, Julie, Héléne,
Hugo, Elisabeth, Frangois, Marine, Bérénice, Alexis, Agathe, Thais,
Bérénice, Kathleen, Foucauld, Inés, Laurent, Sophie, Maélle,
Julien, Syhille, Pierre-Marie, Julie, Arthur, Marine, Augustin, Anais,
Marie, Gweltaz, Marie-Anne, Coralie, Tanguy, Mathilde, Sylvie,
Olga, Jean-Marc, Michel, Gertrude, Sandra, Estelle, Aubin, Elias,
Languide, Hermine, vos cheveux sont comptés parce qu'il vous
connait personnellement et il vous appelle chacun par son nom
et prendra soin de vous, de vos familles de votre présent et de
votre avenir. Ouvrez grand les portes a la joie du don. Car vous
le savez hien, si vous rendez les autres heureux, vous connaitrez
la joie. Fréres et seeurs, invoquons pour nous tous, pour ceux qui
partent en missions, pour les volontaires qui poursuivent leur temps
de mission, le secours de I'Esprit Saint, afin qu'il nous renouvelle
dans I'écoute de son appel et dans la grace d’un cceur disponible
et généreux. Demandons l'intercession de Marie mére de 'Eglise...
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AMELIORER L’ACCOMPAGNEMENT
DES VOLONTAIRES SUR LE TERRAIN

Pour permettre a nos volontaires de s’épanouir pleinement dans leurs missions, Fidesco continue d’améliorer leur
accompagnement sur le terrain en s’appuyant sur de nouveaux outils de suivi et de formation.

Grace au déploiement de SAM, notre nouveau CRM, le suivi
administratif des volontaires gagne en efficacité. SAM permet
plus de fluidité dans le traitement des dossiers ; son utilisation
constitue donc un gain de temps et de productivité pour I'équipe
Coordination des missions et Suivi des volontaires.

» Bérénice et Hélene Q en mission en Cote d'lvoire

Coté formation, de nouveaux outils ont été pensés pour étre
des ressources sur le terrain. Parmi eux, une boite de com-
munication, bientdt disponible, est destinée a accompagner les
célibataires envoyés en bindme pendant leurs années passées
cote a cote. Elle contiendra un jeu de cartes permettant d’'aborder
des questions portant sur la vie en mission, ainsi qu’un livret de
bonnes pratiques. Congus avec l'aide d'anciens volontaires, ces
supports seront mis a leur disposition pour les aider a mieux com-
muniquer et faire de leur vie d’équipe un véritable lieu d’appui, de
ressourcement et de joie !

» Visite terrain des responsables pays © au Cameroun

» Anne-Claire Q en mission en Guinée

Un livret a également vu le jour pour enrichir la vie spirituelle
des volontaires et les soutenir tout au long de leur mission. ||
propose quatorze étapes de réflexion et de priére, pensées pour
étre vécues dans la durée. L'objectif est d’ancrer la mission dans
la foi, en explorant des thématiques essentielles telles que la fra-
ternité et la sobriété de vie.

Et parce qu’un bon accompagnement passe aussi par la vi-
site des responsables pays (RP) sur les lieux de mission, les
visites terrain se sont succédées de janvier a avril. Serge et
Marie Claire, RP Cameroun, témoignent : “Apres un début d'ac-
compagnement ponctué par des échanges en visio, quelle joie
d'aller a la rencontre des volontaires sur place ! La visite terrain
est le moyen de vivre quelques jours avec eux et de partager
ainsi leur quotidien. C'est aussi le moyen de visiter concrétement
leurs missions et d’échanger avec les partenaires. Lors de notre
visite terrain en janvier, nous avons vécu un weekend Fidesco
avec les volontaires des quatre coins du Cameroun : I'occasion
pour nous tous (adultes et enfants) de mieux se connaitre et de
partager un temps spirituel et fraternel.”
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CONSOLIDER
LE PARCOURS RETOUR

Le retour de mission constitue souvent une étape aussi cruciale que le départ. Pour aider les volontaires a
la vivre au mieux, un nouveau parcours retour est en cours de déploiement. Il est le fruit d'une réflexion initiée
en 2023 avec l'aide de Quitterie CLAIR, coach professionnelle. Apres avoir analysé le dispositif existant, Quit-
terie a mené de nombreux entretiens avec un large panel d’acteurs (anciens volontaires, équipe du suivi, respon-
sables pays, mais aussi parents d'anciens volontaires, psychologues, coachs, etc.) et proposé des pistes concretes
d’action pour consolider 'accompagnement des volontaires.

Le parcours commence en amont du retour. Quelques mois
avant de quitter leur pays de mission, ces derniers pourront
bient6t participer a deux nouveaux modules de formation :
“Quitter sa mission et revenir dans son pays” et “Clés pour
préparer ses enfants au retour”. Une fois rentrés, le weekend
retour, au mois d'octobre, est 'occasion pour les volontaires
de se retrouver et de bénéficier de clés pour relire leur
mission, ainsi que d’'un accompagnement personnalisé en
fonction de leurs besoins. Aussi, psychologues, conseilleres
conjugales et coachs professionnels proposent des entre-
tiens, seul ou en couple. L'objectif est d'aider chacun a relire
sa mission et/ou a en faire le deuil, dépasser une expérience
difficile vécue sur le terrain, ou encore redéfinir un projet
professionnel. Cet accompagnement, le cas échéant, peut
continuer a se déployer dans les mois qui suivent.

Pour aller plus loin, le lancement des premiéres Fraternités
Fidesco a eu lieu en octobre 2024. Rejoindre une Frater-
nité est une démarche libre, proposée a tout ancien qui le
souhaite (VSI, formule retraités...) dans 'année qui suit son
retour de mission. L'objectif est d'offrir un cadre hienveillant
et structurant pour aider chaque volontaire a relire son ex-
périence, a trouver sa place dans la suite de son engage-
ment, et d’encourager les volontaires a se porter les uns et
les autres dans la priere. Cette proposition a été mise en
place a la suite d'une enquéte aupres d'anciens coopérants,
qui a mis en lumiére le besoin fort d'un cadre de partage et
d'écoute au retour.

Enfin, une journée rassemblant les psychologues et I'équipe 3
s'est tenue en décembre. Cet échange a favorisé la colla- : i,
boration et a permis de relire des situations concrétes ren-
contrées en mission afin d’approfondir et d’ajuster 'accom-
pagnement, tant sur le terrain qu'au retour des volontaires.
Les psychologues apportent leur expertise sur les cas ren-
contrés et peuvent assurer un suivi complémentaire pour les
volontaires éprouvant des difficultés apres leur retour.

» Le WE retour est aussi 'occasion pour les Correspondants Régionaux de se retrouver et
de partager des bonnes pratiques autour de I'animation du réseau des anciens. Ici Loic,
Mathilde, Nolwenn, Eléonore, Pierre et Floriane testent le nouvel escape game.

contribué pour Fidesco a la création de contenus
pédagogiques, notamment pour la session d’en-
voi ou la formation continue des volontaires sur
le terrain. Ces derniéres années, j'ai accompagné

Interview de Quitterie Clair

@ FIDESCO Rapport d'activité 2024

Peux-tu nous dire quelques mots de ton
histoire avec Fidesco ?
- Je suis responsable pays de Madagascar de-

puis une quinzaine d’années, et I'épouse de I'an-
cien directeur de Fidesco, Emeric. J'ai également

des missions de formation et recrutement en lien
avec les évolutions pédagogiques de I'accompa-
gnement. C'est donc une aventure profondément
humaine et trés enracinée pour moi.



Quelle(s) mission(s) t'as confiée Fidesco dans le cadre
de sa réflexion autour du parcours retour ?

- J'ai beaucoup travaillé sur 'accompagnement des volontaires a
toutes les étapes de leur mission : avant, pendant, et aprés. Mais
c’est sur la phase du retour que je me suis engagée de maniéere
plus personnelle. Avec mon expérience de terrain, mon regard de
coach en formation a I'époque, et aussi mon propre vécu — car
j'ai moi-méme été volontaire il y a une vingtaine d’années, avec
un retour pas si simple — j'ai senti qu'il y avait un vrai enjeu a
approfondir cette étape. Ce constat ne venait pas uniquement de
mon histoire personnelle : en observant les retours de volontaires
lors des week-ends de réintégration, je voyais que ce moment
restait souvent délicat, parfois méme douloureux. Fidesco a tou-
jours proposé un accompagnement au retour, c’est vrai. Mais il
m’a semblé pertinent que nous nous posions la question : « Peut-
on faire encore mieux ? ». Forte de cette conviction, j'ai proposé
a I'équipe une méthode de travail pour structurer cette réflexion.
lls ont accueilli 'idée avec enthousiasme, d’autant plus qu’elle
répondait & une intention déja inscrite dans les objectifs plurian-
nuels de Fidesco : celle de mieux accompagner le retour en ga-
rantissant un cadre attentif et cohérent, a la hauteur de ce que
les volontaires ont vécu. Elle a donc été portée a la fois par une
initiative personnelle et par une volonté institutionnelle partagée.
Une rencontre de deux élans, au bon moment. L'objectif n’était
pas de tout réinventer, mais d'interroger, de réfléchir ensemble,
et éventuellement de faire émerger des pistes d’amélioration.

Quel constat a déclenché cette réflexion ?

—Le point de départ de cette réflexion, c’est un constat de confiance :
Fidesco envoie des volontaires qui acceptent de partir sans choisir
ni leur mission, ni leur pays, et parfois méme en famille. lis vivent
une expérience profondément transformatrice, souvent marquée

DEVELOPPER L’EXPERTISE
DES RESPONSABLES PAYS

En 2024, Fidesco a poursuivi I'accompagnement et la
formation de ses responsables pays (RP) pour mieux
répondre aux défis du terrain.

FORMATION INITIALE | Un parcours dédié a la formation des
nouveaux RP, composé de modules en visio, a permis d'aborder des
themes comme le suivi du volontaire, la relation avec le partenaire, la
gestion de crise, etc. L'objectif de ce parcours, trés complet, est de les
outiller pendant leurs premiers mois de mission aupres des volontaires
dont ils ont la charge.

FORMATION CONTINUE | En complément, 4 soirées en visio ont
jalonné I'année afin d'approfondir certains themes liés au suivi des volon-
taires. Ces temps de formation sont portés par 'équipe permanente ou
par des psychologues, et permettent d’aborder des sujets aussi variés
que la vulnérabilité des volontaires sur le terrain, ou encore, la meilleure
maniere d'animer des temps de retrouvailles entre volontaires lors des
visites terrain, pour en faire de vrais espaces de ressourcement. Enfin,
chaque année, le week-end de préparation au départ permet aux RP de
se retrouver et de faire connaissance avec les volontaires qu'ils suivront
sur le terrain, mais aussi de participer a des ateliers de formation sur des
sujets opérationnels concernant leur mission d’accompagnement.

par une grande radicalité dans le don de soi, dans un contexte
totalement nouveau, culturellement comme professionnellement.
Aleur retour, ces volontaires sont confrontés a une transition, pas
seulement a un changement. Et cette transition touche a l'identité,
elle bouscule. Elle est complexe a partager, et suscite le besoin
d'étre écouté, compris, accompagné pour reformuler son projet
de vie a la lumiere de cette expérience. D'autant plus qu'ils vivent
un double deuil : celui du pays de mission... et celui de Fidesco,
vécu comme une famille. Par ailleurs, le profil des volontaires a
évolué : aujourd’hui, ils ont un besoin fort de sens, de feedback,
de reconnaissance, de co-construction. Etre accompagné est per-
cu comme un levier de croissance, non comme une faiblesse. Il
fallait donc adapter notre maniere de le faire.

Quels sont les fruits attendus de ce nouveau parcours
retour ?

- lIs sont nombreux ! D'abord, renforcer la qualité de la relation entre
Fidesco et ses volontaires, tout en garantissant une expérience
plus humaine, plus profonde, et plus structurée, jusqu’au bout de
la mission. Pour le volontaire, se sentir considéré apaise les éven-
tuelles tensions et valorise 'engagement vécu. Ensuite, renforcer
la posture adulte et responsable du volontaire : en l'incitant a venir
jusqu’au bout du parcours, méme en cas de mission difficile, on fa-
vorise une sortie par le haut et une relecture féconde. Enfin, mieux
cibler les situations sensibles : certains retours sont plus douloureux
que d'autres (notamment aprés des missions trés positives). Le par-
cours permet de repérer ces cas et d'ajuster 'accompagnement. Le
nouveau parcours permettra également de nourrir une réputation
durable et bienveillante pour Fidesco : un accompagnement de qua-
lité influe positivement sur les proches, amis, familles, et sur l'image
globale de 'ONG. De plus, peu d'organismes proposent un accom-
pagnement aussi structuré au retour. Cela devient un atout distinctif
fort pour Fidesco, aussi bien pour recruter que pour fidéliser.

» Visite terrain des responsables pays / Violaine et Xavier Q en mission a
BONOQUA [Cote d'Ivoire]

Former V'équipe benévole

Chaque année, pour faire famille et favoriser une mon-
tée en compétences collective, une soirée de retrou-
vailles annuelle rassemble les Responsables Pays
(RP), les Responsables des Missions Sud-Nord (RM),
les Correspondants Régionaux (CR) et I'équipe per-
manente autour d’un sujet de fond. En 2024, le pére
Thomas Guist’hau, prétre membre de la communauté
de FEmmanuel et ancien partenaire a Salvador de Ba-
hia (Brésil), a permis d’approfondir le théme : « Aimer
I'Eglise avec ses richesses et ses pauvretés ».
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SOUTENIR
LE DEVELOPPEMENT

Au ceeur de notre engagement, le soutien a projets
de développement nous permet d’étendre notre ac-
tion pour mieux répondre aux cris des plus pauvres.
En 2024, Fidesco a soutenu 22 nouveaux projets par le
biais d’'un apport financier et d’'un appui stratégique au-
prés de partenaires qui nous sont proches. Ce soutien
vise a renforcer notre impact sur le terrain en apportant
des réponses aux besoins des populations vulnérables,
tout en ceuvrant a la mise en place de solutions pé-
rennes et structurantes. Que ce soit en Haiti a travers un
programme de formation professionnelle, a Madagascar
aupres de sinistrés climatiques ou en Cote-d’Ivoire au
plus proche des personnes de la rue, Fidesco soutient
des actions de reconstruction et d’autonomisation pour
venir en aide aux populations locales.

Pour Que le Monde Espere

La 4% édition de la soirée de collecte Pour Que Le Monde Es-
pére a eu lieu le jeudi 23 mai 2024 a la crypte Saint Honoré
d’Eylau a Paris. L'occasion pour Fidesco de lever des fonds
pour les foyers Valentine et Pierre Ratsimba, a Madagascar.
Fondés en octobre 2021 par un ancien volontaire, les foyers
offrent un toit, une éducation et une formation aux jeunes sortis
de prison ou abandonnés par leur famille. Les 57 900 € collectés
sont arrivés au moment de I'ouverture de deux nouveaux foyers :
le premier accueille 16 jeunes gargons supplémentaires en sortie
de prison, le second, de tres jeunes enfants en conflit avec la loi.
La collecte permettra d'équiper ces nouveaux foyers, de finan-
cer I'encadrement éducatif et de prendre en charge la formation
scolaire et professionnelle des jeunes accueillis. Elle permettra
également de soutenir le programme de réinsertion sociale mis
en place au sein du quartier des mineurs de la prison centrale.

RELIRE, POUR MIEUX

PREPARER LA SUITE

Nous accordons une place essentielle a la relecture
des expériences vécues, pour en tirer des enseigne-
ments et mieux accompagner les futurs volontaires.
Le dernier semestre de I'année 2024 a permis a Laure,
en alternance au péle plaidoyer, projets et innovation,
d’amorcer un travail pour mieux comprendre et analyser
les défis et les réussites du Parcours Retraités et du Par-
cours Sud-Nord. La mise en place de ces deux retours
d’expérience a ouvert un nouvel espace d'échange, fa-
vorisant une meilleure compréhension des attentes des
volontaires et des partenaires sur le terrain. Cing ans
aprés leur lancement, nous disposons désormais du
recul nécessaire pour établir un bilan et ajuster le cadre
des missions telles qu’elles existent aujourd’hui.

» Bernard Q en mission a RAYONG [Thailande] de Janvier a Mai 2024
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OUVRIR
DE NOUVELLES MISSIONS

Avec l'ouverture de nouvelles missions en Cote d'lvoire, au Pérou,
en Tanzanie ainsi qu'en France, I'action de Fidesco continue de
se déployer aux quatre coins du monde.

Q A BONOUA (Cate d’Ivoire), I'association Crescendo-Vie se met
au service d’enfants souffrant d’'un handicap psychomoteur et sen-
soriel via deux structures. L'une apporte soin et encadrement so-
cio-éducatif aux enfants handicapés, I'autre donne un foyer a des
enfants abandonnés. Nos volontaires s'investissent tant dans I'édu-
cation des enfants que dans la gestion administrative des structures.

Q A CALCA (Pérou), ils s’engagent aux cotés des fréres Salésiens,
qui tiennent un foyer d’accueil pour les gargons de 12 a 18 ans afin
de faciliter leur acces a I'enseignement.

Q A DAR ES SALAM (Tanzanie), ce sont deux couples de volon-
taires, jeunes retraités, qui se relaient aux cotés des Soeurs de Ma-
rie au sein d’un internat pour 627 filles. Ces étudiantes de 11 a 20
ans hénéficient gratuitement de nourriture, de vétements, d’un abri
et d'une éducation secondaire avec une formation professionnelle
intensive (couture, cuisine, électronique et informatique).

Un nouvel archevéque
pour Tunis

Mgr Nicolas Lhernould, ami de longue date et par-
rain de la promotion Fidesco 2022, a été installé
dimanche 9 juin 2024 archevéque de Tunis. Ce
prétre francais incardiné a Tunis en 2004 a fait pour la
premiére fois appel a Fidesco en 2019 afin de soutenir
des projets initiés localement. Depuis, les volontaires

se succedent en Tunisie. Témoin de la fécondité de
leur présence dans un pays musulman, Monseigneur
a également été a l'initiative de 'ouverture d’'une mis-
sion Fidesco a Constantine (Algérie), diocése dont il
était évéque depuis février 2020 jusqu’a sa nomina-
tion en tant qu'archevéque par le pape Frangois.

Q En France, une volontaire a rejoint le Parvis des Clarisses en sep-
tembre, un projet porté par le diocése de Limoges afin de lutter contre
la solitude et favoriser les rencontres. Elle y assure une présence quo-
tidienne pour accueillir inconditionnellement et se mettre a 'écoute de
ceux qui en ont besoin.

RENFORCER LA FORMATION
DES VOLONTAIRES SUD-NORD

La formation des volontaires Sud-Nord continue de se renforcer
afin de les accompagner au mieux tout au long de leur mission,
mais aussi a leur retour. Le parcours suivi par les volontaires a I'Univer-
sité Catholique de 'Ouest (UCO) s'est intensifié, et constitue désormais
une formation certifiante qui leur permet de valoriser I'expérience vécue
sur le terrain a leur retour dans leur pays d'origine. Ce parcours, enrichi
par des modules sur la conduite de projets et la relecture de la mission,
leur permet désormais d’obtenir un certificat qu'ils peuvent faire valoir
dans le cadre de la suite de leur parcours professionnel. Deux nouveaux
modules de formation sur le développement personnel (autonomie, prise
d'initiative, ...) et l'interculturalité sont également proposés aux volon-
taires. Autant de clés pour une mission réussie ! Enfin, deux sessions
de coaching ont été mises en place afin de favoriser le retour a 'emploi
post-mission. La premiere a lieu en juin, quelques semaines avant le
retour des volontaires dans leur pays d'origine. Elle est animée par Del-
phine Renard, coach en carriere, transition & expatriation et ancienne
volontaire Fidesco. La seconde, animée par Michel Tagmé, a lieu en sep-
tembre. Depuis Douala, ce dernier dirige une association d'aide a I'inser-
tion professionnelle des jeunes qui s'étend a plusieurs pays d'Afrique.
L'objectif est de donner des clés aux volontaires pour leur permettre de
se réadapter a leur environnement et de mieux saisir les enjeux liés a la
recherche d’emploi dans un contexte local.

» Eloise et Wandrille équipe suivi et référents Sud-Nord,
avec Michel et Sandra pendant un temps de formation.
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Session de discernement
au Togo a Lome

Cap sur le Togo ! A Lomé, s'est déroulée la session de
discernement Sud-Nord, un temps fort pour dix jeunes dé-
sireux d'étre accompagnés dans leur réflexion en vue d’'une
mission en France, au service des plus vulnérables. Pendant
plusieurs jours, ils ont pu questionner leur appel et appro-
fondir leur discernement a travers des enseignements, des
échanges et des temps de priére et de partage. La session a
abouti a I'envoi de 10 jeunes en juillet 2024, au sein d'asso-
ciations partenaires telles que Simon de Cyréne, le Rocher,
ou encore Aux Captifs la Libération.

“Heuris, 1a ou Dieu t’a plante“

Que retiens-tu de ta mission ?

- Je retiens beaucoup de joie, un cceur
qui s'ouvre et un regard qui change.
Les plus beaux souvenirs viennent
des tournées de rue, quand on allait a
la rencontre de personnes qu'il sem-
blait improbable d’approcher. Et puis,
en les rencontrant, on découvrait des
cceurs. Je me souviens d’un jour ou
I'un d’eux nous a dit : “Asseyez-vous,
je vous regois chez moi.” Ca nous a fait sourire, mais surtout
touchés. Il nous accueillait avec ce qu'il avait, et ¢'est tout le sens
de la démarche des Captifs : méme les plus pauvres ont quelque
chose a offrir. Les personnes a la rue sont souvent sceptiques
a l'idée de laisser entrer quelqu’un dans leur petit espace, leur
bulle. C'est précieux pour eux, comme si on entrait dans leur sa-
lon. Ga peut sembler décalé, mais ces rencontres font réaliser a
quel point leur vie est précieuse.

Quel réle ont joué les volontaires de ta promotion,
lorsque tu étais en France ?

— On avait des moments ol on se retrouvait entre volontaires pour
partager sur nos missions, nos anecdotes et le manque du pays.
Ces temps d'échange étaient précieux pendant la mission. On se
retrouvait surtout a 'UCO pendant les formations, et ¢'étaient tou-
jours de formidables journées. On repartait remplis de nouvelles
choses apres avoir revu ses fréres et sceurs de mission. J'ai eu
la chance de retrouver une volontaire de Cote d'Ivoire, et c'était
sympa de la revoir. Je lui ai méme rendu visite a Nantes !

Peux-tu nous expliquer ton projet
et comment est née Debout Resplendis ?

- Debout resplendis, c'est une jeune association née de ma mis-
sion Fidesco. L'intuition est venue pendant que je servais les per-
sonnes pour qui j'étais en mission. J'en parle alors au directeur
des Captifs, qui me soutient et trouve que ¢’est un beau projet. A
mon retour a Abidjan, je me dis qu'il n'y a pas de temps a perdre.

Entretien avec Laetitia Boli, ancienne volontaire de réciprocité, promo 2021

Initialement, l'idée était d'ouvrir une antenne des Captifs, puis
on s’est dit : pourquoi ne pas créer une association qui réponde
aux besoins spécifiques de la Céte d’Ivoire ? Avec le soutien de
Fidesco, je mets en place une petite équipe et nous travaillons
sur la conception de I'association.

Pour le nom, une parole me touche particulierement, celle
d’lsaie 60 : « Debout, resplendis ! ». Depuis, nous avangons,
nous structurons et langons les activités. Nous avons deux pdles.
Le péle éducation, qui s'occupe de la sensibilisation, de I'écoute
et de la formation dans les écoles. Le pble prostitution, avec des
actions dans la rue pour aller a la rencontre des personnes en
situation de prostitution, les écouter et les accompagner vers
un environnement plus sain. Notre objectif est aussi préventif :
sensibiliser les jeunes filles avant qu'elles ne se retrouvent en
situation de précarité ou de prostitution. A I'école, certaines se
prostituent déja, d’autres risquent de tomber enceintes et d'étre
exclues. Nous voulons offrir un accompagnement aux jeunes
filles enceintes pour qu'elles puissent reprendre leurs études.
Trop souvent, elles abandonnent alors qu’une grossesse ne de-
vrait pas étre un frein a leur avenir. Certaines sont rejetées par
leur famille et se retrouvent dans une grande vulnérabilité. Nous
voulons étre présents pour elles, dans les écoles comme dans la
rue, afin de leur offrir des perspectives d’avenir.

Qu’est-ce qu’étre missionnaire selon toi ?

— Etre missionnaire, c’est d’abord donner de son temps, étre dis-
ponible, se disposer a donner de soi-méme, de ce qu'on est et
de ce qu’on a. Pour moi, le mot mission, ¢'est ¢a : se donner pour
l'autre. Il n'y a rien de plus beau que de donner quelque chose de
positif pour quelqu’un. Je crois que la seule religion qu'on peut
avoir, c’est celle de 'amour, et la mission, ¢’est aussi de 'amour.
Aimer, c’est tout donner, se donner soi-méme. Si on aime l'autre,
on se donne pour l'aider a sortir de sa situation d’inégalité ou de
précarité. En tant que chrétien, on est appelé a étre missionnaire,
a témoigner de la lumiére et de 'amour qu’on a regus du Christ
aupres de ceux qui n'en ont peut-étre pas encore regu ou qui en
ont besoin.
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INVESTIR LA QUESTION
DE L'ENGAGEMENT DES JEUNES

En octobre, un séminaire de direction auquel a pris part le conseil
d’administration a été I'occasion d’une prise de recul stratégique pour
réfléchir a la meilleure maniére pour Fidesco d’étre en dialogue avec le
monde. La question des leviers d’engagement des jeunes était au coeur de
la réflexion. Comprendre les sources de leur motivation, désamorcer leurs
peurs et les mettre en mouvement a travers des contenus ou des propo-
sitions qui résonnent avec leurs aspirations constitue un défi majeur pour
Fidesco. La réflexion a été nourrie par des interventions comme celle de
Johan Glaisner, directeur général adjoint de ''RCOM, ou encore du pére
Jean-Baptiste Siboulet, auménier pour les jeunes a Nantes. Ces travaux
viendront nourrir le prochain plan d’action pluriannuel, afin d’adapter toujours
mieux notre mission aux attentes des nouvelles générations.

X

VS

SENSIBILISER
DE NOUVEAUX PUBLICS

Renforcer notre présence sur des événements bien ciblés
constitue un levier indispensable pour interpeller de poten-
tiels candidats et appeler a la mission. La 1% édition du fes-
tival national Santos, porté par la Conférence des Evéques de
France (CEF), a été une magnifique occasion de rencontrer de
jeunes professionnels engagés. Le Jesus Festival, grand évé-
nement musical rassemblant plus de 5 000 participants, a aussi
constitué un temps fort de I'année, pour valoriser la nécessité et
la beauté de I'engagement missionnaire. Le Chapitre franciscain
a Lourdes nous a quant a lui permis de sensibiliser des jeunes
adultes, des familles et des groupes de foi désireux d'approfondir
leur engagement chrétien au service des plus vulnérables.
L;Il découverte de I'his-

oire de nos éléves

va aussi avec un sentiment
d’impuissance... Que faire
? J'ai été envoyée en vo-
lontariat en tant que pro-
fesseur de frangais, moi...
Et c’est a partir de ce sen-
timent d'impuissance que
le volontariat peut porter
du fruit, c’est la que mon petit discours prend sens :
aimer nos éléves. Face a la violence qu’elles vivent,
face a leurs blessures, face a leur vie si compliquée,
Jje ne peux rien faire que les aimer. »

[EETT © en mission a PATTAYA (Thailande)
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NOURRIR LA RELATION
AVEC LES PARTENAIRES

Entretenir des liens fraternels solides avec nos par-
tenaires est essentiel a notre mission, qu'ils soient au
Timor, en Zambie, au Brésil ou en France ! En juin 2024,
les associations dans lesquelles ceuvrent nos volontaires
Sud-Nord ont été invitées a se rassembler pour échanger
sur les défis et les réussites des partenariats en place, le
temps d’une journée. La présentation du bilan de quatre
années de volontariat de réciprocité a ouvert le dialogue,
enrichi par le témoignage d’un ancien volontaire. Un atelier
en petits groupes a également permis d'aborder I'enjeu de
I'accompagnement au retour. Les nouveaux partenaires ont
pu bénéficier des retours des partenaires historiques, et les
échanges ont mis en évidence les défis du retour a I'emploi
pour les jeunes. Les visites terrain et les échanges réguliers
permettent également de renforcer ces liens.

25 ans de mission avec ANAK-TNK

En 1998, une volontaire
Fidesco est envoyée chez
les Salésiens en banlieue de
Manille. L'année suivante,
une rencontre fortuite avec
un couple frangais lui fait
découvrir I'engagement du
pére Jean-Frangois Thomas
aupres des enfants des rues.
Touchée par cette mission, elle décide de I'aider pendant trois
mois. A la suite de cette expérience, Fidesco propose au pére
d’accueillir des volontaires pour soutenir son oeuvre. Ainsi nait
un partenariat qui, 25 ans plus tard, continue de porter du fruit.

“ L;s enfants des rues de Manille ne sont pas sim-

lement des signes d’espérance, ils en sont les
hérauts ! L’espérance n’est pas I'espoir d’'un avenir meilleur, elle
est la proclamation d’une victoire de amour. Ces enfants nous
le rappellent sans cesse : Dieu nous a créés pour aimer et étre
aimé. Rien, ni les épreuves, nila misere, ni le péché ne pourront
étriller cette vocation universelle de 'lhomme.”

Q Directeur de I'association ANAK-Tnk, partenaire Fidesco depuis 25 ans

Nos partenaires temoignent

Entretien avec Mgr Dassi, évéque
de BAFIA (Cameroun) et partenaire Fidesco

Monseigneur, pouvez-vous
vous présenter, ainsi que
votre diocese ?

qui on réfléchit sur la réalité et qui le font en toute liberté. Mais ils
apportent aussi leur expertise dans la mise en ceuvre opération-
nelle avec les innovations que cela implique. La conjugaison de
ces deux aspects nous donne d’'avoir en chacun des volontaires
de trés précieux collaborateurs.

- Je suis Emmanuel Dassi Youfang,
quatrieme évéque du diocese de Bafia
depuis 2020. Bafia est un trés vaste
diocése de 34 600 kilomeétres carrés
qui compte 500 000 habitants, essen-
tiellement rural. Ce territoire a donc de
vastes étendues trés enclavées et dans ce contexte, évangélisa-
tion et développement doivent absolument aller ensemble.

Qu’apportent le témoignage des volontaires Fidesco
qui s’engagent chaque année a vos cotés ?

Pourquoi privilégier des missions de longue durée ?
En quoi I'acculturation des volontaires participe-t-elle
a la réussite de leur mission ?

- 1l'y a une célébre biere camerounaise qui a pour devise « Il a
fallu du temps. » Oui, il faut du temps pour atterrir, pour connaitre
concretement le milieu, les contours du travail a accomplir, program-
mer, réaliser, évaluer, etc. Il faut surtout du temps pour s'intégrer,
pour connaitre véritablement les personnes, les collaborateurs,

- Ce qui est transmis a travers ces années de vie au milieu de
ce peuple, de ces populations vers lesquelles ils sont envoyés,
est souvent difficile a exprimer dans un rapport missionnaire ou
par les partenaires que nous sommes. Mais je dirais qu'ils ap-
portent évidemment leur expertise dans leur domaine de com-
pétences et surtout dans un esprit évangélique de don de soi,
de service. lls apportent aussi leur témoignage de foi, de vie
chrétienne, notamment dans le domaine fort sensible de la vie
familiale et sacramentelle. lls apportent par-dessus tout leur
amour sans frontiéres, leur amour pour les plus pauvres dont
ils partagent la vie au quotidien.

Et d’un point de vue professionnel ?

- Je dirais qu'ils apportent d’abord des idées, des idées nova-
trices. Ce sont de précieux collaborateurs pour la réflexion, le
discernement de la réalité et la mise sur pied de projets et d'ini-
tiatives missionnaires afin de changer positivement les situations
interpellantes. Ce ne sont pas seulement des exécutants et c'est
tres important pour des partenaires d'avoir des personnes avec
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mais surtout, les personnes que I'on est venu servir. Evidemment
les missionnaires n'attendent pas de tout maitriser de la culture
des destinataires avant de se lancer. En réalité, 'amour est univer-
sel. Plus ils aiment, plus la confiance se crée et les barriéres
tombent. Finalement, la différence culturelle ou 'acculturation n'est
pas un obstacle, mais un enrichissement mutuel pour les destina-
taires comme pour les volontaires. Tout cela demande du temps.

Pourquoi avez-vous choisi de faire confiance a Fidesco ?

- Fidesco porte bien son nom, « Fides » pour foi et « co » pour
coopération. Nous apprécions d’abord la foi chrétienne et vivante
de ces missionnaires, leur vie familiale, leur insertion ecclésiale,
leur simplicité de vie, leur vie de priére, leur participation a la messe
avec les autres chrétiens. Je crois que cela parle énormément a
notre population et a nos communautés chrétiennes. Mais ils
brillent aussi par leur disponibilité pour I'Eglise qu'ils ont accepté
joyeusement de servir. Je les vois toujours présents, et il me parait
important de souligner cette grande disponibilité : elle est un déno-
minateur commun a tous les volontaires. Bref, bravo a Fidesco !



RENFORCER NOTRE PRESENCE
AUPRES DU MONDE ETUDIANT

Le monde étudiant, et tout spécialement les écoles et uni-
versités de I'enseignement catholique, offre des opportuni-
tés de rencontres et d’échanges avec des jeunes en quéte
de sens et d’engagement. Il est donc un espace essentiel a
investir pour Fidesco. En 2024, un partenariat avec 'associa-
tion universitaire HumanICES (ICES) nous a permis de parti-
ciper a une table ronde réunissant plusieurs associations sur
le théme du volontariat et des missions humanitaires. A 'Uni-
versité Catholiques de I'Ouest d’Angers (UCQ), nous avons
pu témoigner concrétement de I'engagement en mission. A
'aumonerie étudiante de Nantes, une table ronde rassemblant
différentes associations autour de la thématique Construire son
année de césure a permis aux étudiants d’envisager cette pé-
riode comme une opportunité de service. Ces initiatives sont
rendues possibles grace a la mobilisation d’anciens volontaires
rentrés de mission, dont le témoignage permet de transmettre
la flamme missionnaire ! Multiplier les partenariats et proposer
des formats d'interventions variés (tables rondes, soirées té-
moignages autour du film A Nos Enfants...), constitue un levier
majeur pour faire découvrir la mission sous différentes perspec-
tives et encourager les jeunes a oser 'aventure.

DEVELOPPER LA COMMUNION
ENTRE VOLONTAIRES NORD-SUD ET SUD-NORD

Pour la seconde fois en 2024, le week-end de préparation ‘

au départ des volontaires Nord-Sud et le week-end de pré-

paration au retour des volontaires Sud-Nord, début juin, 0”"”91 les idées préconcues, faites confiance, pre-
n’ont fait qu’un. A cette occasion, une veillée rassemblant les nez du recul, apprenez avant d'agir. »

volontaires a eu lieu. Elle s’est déroulée sous le format original Q en mission & 'UDV & Toulon

d’'un speed dating, pendant lequel les volontaires Sud-Nord ont
pu livrer a leurs petits fréres dans la mission (Nord-Sud) un peu
de ce dont la mission les avait enrichis. Un moment fraternel,
nourri de la richesse de l'interculturalité. “

le vous conseille de
vous donner a fond

VOus et d'étre vous-mémes »

allez Q en mission & Ia
en mission, DIDEC, a Troyes
normalement
c’est pour
vous donner,
mais vous
allez recevoir
plus que vous
allez donner.
C'est ¢a, la
joie de la
mission. »

Q en mission aux
Captifs la libération
a Paris

FIDESCO Rapport d'activité 2024 @



COORDONNER NOS ACTIONS

A L'ECHELLE INTERNATIONALE

En Belgique, aux Pays-Bas, en Allemagne, en Pologne, au Portu-
gal et aux Etats-Unis, nos bureaux internationaux se chargent
de relayer I'appel a la mission et de récolter des fonds pour
les projets soutenus dans le cadre de notre activité de sou-
tien a projets. En novembre 2024, le Pdle Projets s'est rendu
a Bruxelles pour un temps fraternel et d’échanges stratégiques

avec I'équipe Fidesco Belgique. Le séjour a également été I'oc-
casion de rencontrer des partenaires financiers comme I'Abbaye
d’Averbode, dont les ventes de hiére permettent de financer un
projet au Brésil, ou encore des associations partenaires comme
ACTEC, ONG belge qui co-soutient, avec Fidesco, une école en
Haiti (EPSJA).

'I faut le dire, les liens
entre le bureau belge
et la France sont grandement
facilités par la langue et la
proximité géographique. Il ne
passe jamais plus d’'un mois
sans que nous nous écrivions
ou nous appelions. C'est
toujours agréable de pouvoir
collaborer avec ['équipe en
France qui m’'est souvent
d’'une grande aide : une ques-
tion, une information, 'organi-
sation d’'un événement, ils ré-
pondent toujours présents. »

[P O Chargée

de suivi administratif,
animation et recrutement
pour Fidesco Belgique
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joie illuminent nos journées.
Une joie profonde qui nous dé-
passe et emplit nos caeurs. La joie
d'étre témoins de petits miracles
quotidiens. La joie également de
vivre une belle fraternité au sein de
la paroisse, avec nos amis, avec le
prétre et les religieuses, mais aus-
si avec de nombreuses personnes
qui nous ont ouvert leurs cceurs et
leurs portes. Comme disait Sainte
Meére Teresa de Calcutta : ‘La joie
est trés contagieuse. Donc, soyez
toujours plein de joie!’ »

De nombreux moments de

et Cécile |

Q Volontaires

Belges en mission a
CURANILAHUE [Chili]
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CONSOLIDER [l
NOTRE ECOSYSTEME DIGITAL

Au cceur de notre écosysteme digital, la refonte de fidesco.fr a été I'un des projets
clés de 2024. Résolument orienté recrutement, le nouveau site web propose une expé-
rience plus immersive adaptée aux ordinateurs aussi bien qu’aux smartphones. Pour valo-
riser la beauté des missions, des histoires inspirantes mettent a 'honneur nos volontaires
et permettent de se projeter sur le terrain (récits, vidéos, podcast ...). Le parcours utilisateur
a également été simplifié pour encourager chacun a faire un premier pas vers la mission en
s'inscrivant a une rencontre Fidesco.

Des guides de la mission ont également été congus et rendus directement téléchargeables
en ligne, pour les célibataires, les couples et les familles.. En pratique, on y trouve trois par-
ties dédiées au discernement (quand et pourquoi partir), a la vie en mission (ses joies, ses
difficultés, intégration) et au retour de mission. En complément, les lecteurs peuvent nourrir
leur réflexion des anecdotes et des astuces pratiques partagées par d’anciens volontaires.

Par ailleurs, la plateforme partir.fidesco.fr a été repensée pour offrir un contenu

de qualité, basé sur 'expertise de Fidesco en matiere de mission. Articles approfondis,
conseils pratiques et témoignages y sont proposés pour accompagner les futurs volontaires
dans leur réflexion. Au-dela de 'accompagnement des candidats, cette stratégie éditoriale vise également a renforcer la présence de Fidesco
sur des requétes clés dans les moteurs de recherche, afin d'attirer un public en quéte d'informations fiables sur le volontariat a I'étranger.

Enfin, la visibilité en ligne a été développée grace au déploiement de campagnes Google Ads Grants. Ce programme, qui permet
aux associations de bénéficier d’'un budget publicitaire offert par Google, a été exploité pour toucher un public plus large et générer du
trafic qualifié sur le nouveau site web.

INVESTIR LE WEB SOCIAL
ET LES PLATEFORMES D’ECOUTE

Pour faire rayonner la mission, le renforcement de notre pré-
sence sur les réseaux sociaux et les plateformes de contenu
était un enjeu majeur.

Un nouveau partenariat a été noué avec Amen Media : a travers
des reels et stories Instagram et Facebook, les témoignages de
volontaires jalonnant le dernier trimestre ont offert aux jeunes ca-
tholiques un apergu authentique de I'engagement sur le terrain.
Cette collaboration prometteuse ouvre de nouvelles perspectives

pour toucher une audience toujours plus large. Dans cette dyna-
mique, notre partenariat avec Aleteia s'est poursuivi, consolidant
notre visibilité auprés d’un public sensible aux enjeux de la mission.

Enfin, des campagnes publicitaires ont été lancées sur Meta (Face-
book et Instagram) pour aller a la rencontre de potentiels candi-
dats. Deux objectifs complémentaires ont été poursuivis : proposer
le téléchargement des nouveaux guides disponibles sur fidesco.fr,
et encourager l'inscription aux rencontres en visioconférence.

Ceeur de mission : Laventure continue

L'aventure continue avec Ceeur de mission. Les épisodes, mensuels, se
positionnent comme de véritables leviers de sensibilisation ; en témoigne
la croissance significative de I'audience : 2 316 écoutes cumulées depuis
le lancement du podcast. Eléonore, Damien, Alix et Clément, 17 témoi-
gnages sont désormais disponibles sur toutes les plateformes d'écoutes.
A vos écouteurs !

En complément, un nouveau spot de marque a permis d'investir ['univers
des podcasts chrétiens. Diffusé avant ou aprés des podcasts partenaires,
il a pour objectif d'interpeller et d’encourager les auditeurs a faire un pre-
mier pas vers la mission en s'inscrivant a une rencontre.

SEHOM Y > [+
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OSER DE NOUVELLES FORMES

DE COLLABORATIONS

Pour cloturer I'année et inaugurer 2025 en célébrant le 45°™ anniversaire de Fidesco,
une édition spéciale du désormais incontournable Where Is Fidesco a mis en scéne
nos volontaires soufflant les 45 bougies de notre ONG aux quatre coins du monde.
Pour I'occasion, le groupe Hopen a repris son célebre titre “Unis comme des fréres”,
un hymne a la fraternité. La collaboration avec Hopen se poursuivra en 2025,

pour une année jubilaire en musique !

“Par le don et I'’engagement, vivre la compassion,
se decouvrir freres et sceurs, faire changer les
cceurs pour changer le monde, prendre soin les

uns des autres et batir la paix”

POURSUIVRE NOTRE ACTION

DE PLAIDOYER

Fidesco a continué a approfondir son action de plaidoyer en
élargissant son réseau au sein de trois cercles essentiels : les
institutions et autorités publiques, la société civile (ONG, plate-
formes), et I'Eglise. Porté par le pdle Plaidoyer, Projets et Innova-
tion, ce travail permet a notre ONG d'étre un acteur influent dans
les échanges et les débats autour du volontariat et de la solidari-
té internationale, a travers des rencontres institutionnelles et des
groupes de travail. L'année a été marquée par notre participation
a la conférence IVCO a Newcastle, un événement d’envergure in-
ternationale réunissant des acteurs du volontariat (Ministére des
Affaires Etrangéres, France Volontaires, ONG francaises et inter-
nationales...). L'occasion pour Fidesco de faire entendre sa voix, et
un signe fort qui nous encourage a poursuivre notre action !

IS FIDESE-
R Ay

de missiew ._'31
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B FINANCES : UACTIVITE EN 2024

LES COMPTES

RESSOURCES (chiffres en euros)
Produits liés a la générosité publique
Dons de particuliers
Dons d’entreprises, fondations, fonds de dotation
Contributions regues d'autres associations
Legs, Assurances-vie, Donations

Subventions publiques

Ministére des Affaires étrangeres

Autres
Autres produits

Produits financiers

Produits divers

Reprise de provisions

Reprise de fonds liés a des engagements reportés
TOTAL RESSOURCES

EMPLOI
Missions de développement et de Solidarité internationale
Afrique
Amérique latine
Asie
Moyen-Orient
Europe
France
Plaidoyer
Communication a destination des candidats et volontaires
Frais de collecte et colt de traitement des dons
Frais de fonctionnement siege*
Provisions
Engagements a réaliser
TOTAL EMPLOIS

Ressources — origine des

ressources

35% Dons de particu-
liers et d’entreprises :
1249950 €

36% pons — 12% Subventions

?:a':;?'::lg;‘;fs publiques : 432 976 €

1278276 € —— 0% Autres Fidesco :
1258 €

17% Autres produits :
628 160 €
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2023
2913 557
2183112
138 024
590 962
1461
573773
561 048
12724

255 029
58 972

196 058
0
0

| 3742359 |

2023
2931 358
1308 311
781083
273 422
5000
33000
328 570

201972

249 303
560 615
434

0
3741711

Emploi

18%

MISSIONS :
2804841¢€

Répartition
78%
58%
4%
16%
0%
15%
15%
0%
%
2%
5%
0%
0%

Répartition
78%
35%
21%
™%
0%
1%
9%

5%
™%
15%
0%
0%

2024 Répartition
2937 184 82%
1885748 53%
180 155 5%
408 958 1%
462 323 13%
432 976 12%
432 276 12%
700 0%
220 460 8%
60 566 2%
155 967 4%
3927 0%
0 0%
3590620 |
2024 Répartition
2 804 841 78%
1252375 35%
639 606 18%
231551 6%
0 0%
21582 1%
424 251 12%
61708 2%
173767 5%
285 756 8%
486 903 14%
0 0%
0 0%
3577 501
Collecte et
traitement des

dons : 285 756 €

Fonctionnement :
486 903 €

Provisions : 0 €

* En 2023, les frais de fonctionnement siége incluaient les frais liés a notre activité de Plaidoyer.



LES DONS

Merci pour votre précieux soutien tout au long de 2024 ! Au cours de I'année, nous avons récolté 2 065 903 €.

Repartition des dons

Vos dons permettent a Fidesco
d’envoyer des volontaires pour vivre
et servir au quotidien de maniére
simple au cceur des populations.

En répondant a des besoins identifiés
par des partenaires locaux, les
volontaires agissent pour des projets
de développement au service des plus
pauvres et participent a la construction
de la paix fondée sur la rencontre.

Grace a vous, Fidesco continue sa
mission pour étre un acteur majeur
dans le domaine du développement et
de la solidarité internationale.

Votre don a des répercussions concrétes
sur les populations que les volontaires
partent servir dans les pays du Sud.

62

PARRAINAGES

DONS ‘
PARTICULIERS |

L

DONS
ENTREPRISES

¥

17000 €

coiit d'un volontaire
par an

¥

450 €

montant minimum
pour parrainer un volontaire pendant 2 ans de mission
(230 € pour une mission de 1 an)

b

18 €

montant mensuel minimum
pour parrainer un volontaire
pendant la durée de sa mission

FIDESCO Rapport d'activité 2024 @
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